
 Service de biologie médicale 

CSSS St-Jérôme 

  

 

 

2015-04-02 

 À : Cliniques privées, GMF, et autres partenaires (infirmières privées) avec contrat de 
prélèvement et informatique.  
 

Objet : Arrêt du système informatique du Laboratoire (SIL) mardi, 21 avril 2015 de 
15h à 16h 

_______________________________________________________________________________________ 
 
 

 

 

Bonjour,  

 

Mardi, 21 avril de 15h à 16h, il y aura un arrêt du SIL (Système Informatique du Laboratoire) pour permettre 

l’installation de correctifs.  

 

IMPACTS : 

 

Toutes les applications du système informatique des laboratoires ne seront pas accessibles entre 15h et 

16h. La saisie de requête tout comme l’interrogation des résultats ne seront pas accessibles. 

 

Lors du retour de l’application, un correctif sera installé automatiquement sur les postes clients. 

 

Nous sollicitons votre collaboration lors de cette mise à jour afin de  

- Saisir le plus possible les requêtes avant ou après l’arrêt 

- Interroger le plus possible les résultats avant ou après l’arrêt 

 

Noter que pendant l’arrêt, nous ne pourrons donner ou envoyer aucun résultat et qu’il ne sous sera pas 

possible de répondre aux téléphones de demandes externes.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Erik Uittien  Monique Janelle 

Coordonnateur technique, Informatique du 
laboratoire 

 Coordonnatrice du département de  
biologie médicale  

 


